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Resumen - La labor docente en las Instituciones de Educacién Superior y en especifico, el Tecnolégico Nacional de
Meéxico, estd comprometida en el avance del conocimiento, el cual no se limita a las aulas de clase o en un ambiente
virtual, sino que, ademéas de las actividades frente a un grupo, el profesor se involucra en el desarrollo de
tecnologias, productos, servicios e innovacion que impacta en la sociedad en la que esta inmersa la produccién del
conocimiento. A esto se le denomina productividad académica, al quehacer del docente fuera de sus horas de clase,
en las que genera proyectos de gran utilidad, investigaciones, registro de propiedad intelectual, publicaciones
cientificas y tecnoldgicas, que pueden ser productos financiados o no por dependencias u organizaciones que avalan
la importancia que estas tecnologias provocan para un analisis 0 cambio en la ciencia. No obstante, la productividad
académica es poco conocida fuera de los espacios institucionales, no existiendo un registro completo sobre los
logros académicos y de investigacion de cada docente. Solo a nivel central se consultan las bases de datos cientificas
o0 en las plataformas que convocan el uso de estos financiamientos. Esta publicacidn tiene por objetivo sefialar el
impacto que los tecnoldgicos tienen en la sociedad a través de la productividad académica de sus docentes, asi
mismo, propone la creacién de una plataforma institucional para el registro y consulta de la productividad para la
comunidad académica, la cual inicialmente es local y se pretende se le dé difusion a nivel federal.

Palabras clave: productividad académica, publicaciones cientificas, propiedad intelectual, registro, plataforma
institucional.
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La productividad académica en los institutos tecnoldgicos mexicanos: la divulgacion del quehacer educativo

Abstract — The teaching work in the Higher Education Institutions and specifically, the National Technological
Institute of Mexico, is committed to the advancement of knowledge, which is not limited to the classroom or in a
virtual environment, but rather, in addition to the activities In front of a group, the teacher is involved in the
development of technologies, products, services and innovation that have an impact on the society in which the
production of knowledge is immersed. This is called academic productivity, the work of the teacher outside of class
hours, in which he generates very useful projects, research, registration of intellectual property, scientific and
technological publications, which may be products financed or not by dependencies or organizations that endorse
the importance that these technologies cause for an analysis or change in science. However, academic productivity is
little known outside institutional spaces, as there is no complete record of the academic and research achievements
of each teacher. Only at the central level are scientific databases or platforms that call for the use of these financings
consulted. This publication aims to point out the impact that the technological have in society through the academic
productivity of their teachers, likewise, proposes the creation of an institutional platform for the registration and
consultation of productivity for the academic community, the is initially local and is intended to be disseminated at
the federal level.

Keywords: academic productivity, scientific publications, intellectual property, registration, institutional platform.

Introduccion

El Periodismo Cientifico es definido en palabras del maximo representante de esta modalidad en
Espafia, Manuel Calvo Herndndez, como una “especializacion informativa que consiste en
divulgar la Ciencia y la Tecnologia a través de los medios de comunicacion de masas” (Calvo,
1992, p. 22). Por lo que es necesario divulgar el conocimiento entre la comunidad para evitar las
falsas creencias o suposiciones, asi aportar al progreso de una nacion, toda vez que la
comunicacion de la ciencia representa un derecho ciudadano y su importancia radica en su
efectiva realizacion (Samudio Barrios, 2016; Calvo, 2002).

La divulgacion de la ciencia o del conocimiento académico creado por los profesores e
investigadores, se concluye y formaliza al momento de publicar lo que hace, es decir, lo que no
se publica o escribe y solo se tiene en la mente, no puede denominarse aportacion a la ciencia,
ademés de la dificultad que esto tiene implicito de describir o narrar de manera formal el
conocimiento, se deben apegar a los estandares regidos por las lineas de cada editorial, revista,
congreso o espacio de divulgacion de la ciencia. Por algo, Pastor Ruiz (2002) menciona que las
investigaciones actuales deben reducir el enfoque informativo, utilizando lenguaje sencillo sin
tanto tecnicismo que llegue a la sociedad de forma objetiva.

Uno de los espacios para la divulgacion de este conocimiento académico se desarrolla en la
diversidad de revistas cientificas arbitradas, indexadas, en capitulos de libros, incluso
participacion en congresos 0 memorias de eventos académicos. La principal motivacion es que el
lector pueda utilizar la informacién publicada para incorporar la metodologia, el analisis de
resultados y las conclusiones obtenidas por otros académicos, en diversos contextos, para la
aplicacion y generacién de nuevos conocimientos (Vélez Medina et al., 2016).

Por otro lado, la intencion de la investigacion cientifica o académica es divulgarse en mayor
proporcion en las areas en las que tenga oportunidad de ser Util, y es en la formacion académica
en la que los estudiantes universitarios podrian ser agentes de cambio, para su misma comunidad
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y sociedad. En el contexto actual es importante y medular el desarrollo profesional de un
estudiante universitario el obtener informacion confiable, con sustento cientifico y tecnoldgico
que le permita tener una vision mas amplia de las soluciones que otros investigadores han
aportado en el crecimiento de una o varias ramas de la ciencia, para asi poder proponer
soluciones en el campo laboral.

¢ Queé es la productividad académica?

El concepto de productividad académica en las instituciones de educacion superior mexicanas,
estd fundamentado en las actividades realizadas por los profesores de tiempo completo: entre la
docencia, las tutorias, la gestién académica y la aplicacion del conocimiento, todos estos rubros
son evaluados en el Programa de Estimulos al Desempefio Docente (PEDD).

La productividad académica tiene importancia en la educacion superior, sobre todo si ésta es de
calidad, reflejada en temas como bienestar, equidad de género, crecimiento econémico,
produccion y cambio climatico, segin la Organizacion de las Naciones Unidas para la
Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO, 2017), por lo que en las instituciones de
educacion superior, ésta productividad se alinea a las metas y planes de acuerdo al Plan
Institucional de Desarrollo (PID), el cual es clave para el desarrollo econémico de un pais,
aunado que esto permite ser innovador y mas competitivo, entre otros beneficios (Llisterri et al.,
2014; Delahoz-Dominguez et al, 2020).

En la literatura se observa que aln cuando no existe un acuerdo consensual sobre la
productividad académica, muchos la orientan hacia la relacion existente entre los académicos
universitarios y las responsabilidades que desarrollan en la institucién educativa (Garcia-Cepero,
2010); otros, a los resultados generados de las actividades de investigacion, docencia y extension
(Martinez & Coronado, 2003) a partir de los recursos utilizados en el desarrollo de estas
funciones (Munévar & Villasefior, 2008; Marin-Figuera & Manjarrés-Zambrano, 2022).

En este sentido, bajo la dptica de Gordillo Salazar et al. (2020), son tres los ejes principales
determinantes en la productividad académica de los profesores: docencia, investigacion y
extension, en las cuales se considera, ademas del nimero de horas dedicadas a la actividad, otros
aspectos como el area de conocimiento, el maximo grado académico del investigador, contar con
financiamiento y con la disponibilidad de equipos tecnologicos computacionales, y la
disponibilidad de vinculacion con organizaciones externas.

La trascendencia de la educacidn, vista desde la perspectiva de mercancia, obliga a las
instituciones segun Labra (2003) a “realizar un estudio sobre la productividad en los centros de
educacion superior, ya que de ellas emergen nuevos conocimientos, que en muchos casos se
traducen en innovaciones que benefician a la sociedad” (citado por Gordillo Salazar et al., 2020).
A partir de las experiencias en docencia, investigacion y vinculacion se tendra que enfrentar la
Educacion Superior en los proximos afios a diversos retos en el ambito de la formacion,
investigacion y extension, desde la transformacion de contenidos, vinculacion con la sociedad,
asi como la innovacion y la responsabilidad social derivada de la investigacion y la
competitividad (Ojeda Suarez & Aguiero Contreras, 2019; Villalobos-Valdez, 2021).
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En algunos paises como Chile, las universidades enfrentan exigencias

(...) donde la acreditacion institucional se inserta como un proceso de mejora continua, y
donde deben rendir cuentas de toda su actividad académica. Es por esto, que las
universidades requieren no solamente sistemas de informacion para dar soporte
tecnoldgico a sus procesos operacionales, sino que requieren de soluciones tecnoldgicas
que les proporcionen indicadores que les permitan medir el desempefio de sus procesos de
gestién académica y administrativa (Medina et. al, 2018, p. 89).

En México, cada profesor conoce su aportacién a la ciencia, mas el resto de la poblacion no, por
lo que es necesario que la comunidad académica tenga conocimiento de esta informacion valiosa
para el quehacer docente, donde los estudiantes puedan permearse de tal conocimiento y
aportacion a la sociedad. Es decir, si en la misma institucion educativa se deseara consultar la
productividad interna, solo es a través de informes requeridos por la administracion, que no es
publicada ni divulgada entre la misma u otras instituciones.

La presente es una investigacion cualitativa que ofrece un analisis del contexto actual de
necesidades que justifican una propuesta de desarrollo tecnoldgico a través de una plataforma
web institucional para la divulgacion de la productividad académica de los catedraticos del
Instituto Tecnoldgico de Toluca, que permita el registro y consulta en tiempo real de las
investigaciones cientificas de la comunidad docente, donde estudiantes, publico en general y
otras instituciones puedan utilizar la informacion disponible en esta plataforma para su control
interno y por qué no, enlazar la informacion a nivel federal.

La productividad académica en los institutos tecnoldgicos mexicanos

Los institutos tecnoldgicos: historia y transformacion

La educacion técnica mexicana a principios del siglo XX, se caracterizaba por un conjunto de
escuelas técnicas responsables de formar ingenieros y técnicos en diferentes especialidades
tecnoldgicas, sin ningdn tipo de articulacién. Posteriormente, con la apertura de la Universidad
Nacional en 1910 y la incorporacion de la Escuela Nacional de Ingenieros y la de Industrias
Quimicas, el estudio de las ingenierias alcanzd el estatus de carreras universitarias; este escenario
dio paso a que en 1936, se logré la integracion de varias escuelas especializadas en distintas
areas técnicas en el Instituto Politécnico Nacional (IPN).

A partir de entonces, el IPN junto con la Universidad Nacional Autonoma de México (UNAM)
“le confirieron a la educacion superior del pais los primeros rasgos de una formacién superior
diferenciada, al integrar dos grandes bloques educativos: la educacion universitaria y la
educacion técnica del nivel superior” (Ruiz-Larraguivel, 2011, p. 39).

Una década después se materializa la extension de la educacion técnica hacia otras regiones de la
geografia mexicana, fuera del distrito federal, y en 1948 se fundaron los primeros institutos
tecnoldgicos (IT) en los estados de Durango y Chihuahua, con la finalidad de impulsar la ciencia
y tecnologia regional; para posteriormente establecerse en Saltillo (1951) y Ciudad Madero
(1954). Hacia 1955, estos cuatro IT atendian una poblacion escolar de 1,795 alumnos, en su
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mayoria hombres. En 1957 inici0 operaciones el IT de Orizaba; por su parte, el Instituto
Tecnoldgico de Veracruz, fue fundado el 14 de marzo de 1957 por el Presidente de la Republica
Don Adolfo Ruiz Cortines, dependiendo estos de la Secretaria de Educacion Publica (SEP).

En los afos setenta, se crearon 31 instituciones en diferentes municipios, entre 1970 y 1976
(SEP, 1993) con el propdsito de contribuir a la desconcentracion geografica de los estudios
superiores en el pais. Ese mismo afio de 1976, se cred el Consejo del Sistema Nacional de
Educacién Tecnoldgica (COSNET) para la coordinacion, evaluacion e investigacion de todo el
sector de educacion técnica; y un afio después, se constituyo la Subsecretaria de Educacion e
Investigacion Tecnologica (SEIT), responsable de la educacion tecnoldgica y la capacitacion
para el trabajo en el pais (SEP, 1998).

Continuando con la politica de fortalecimiento de la educacion superior técnica, en la década de
los ochenta el sistema incorpord 20 planteles tecnologicos mas, destacando los IT de Matamoros,
Tijuana, Nogales y Piedras Negras (SEP, 1998). Luego, entre 1991 y 1992 se edificarian 12
establecimientos tecnoldgicos y uno mas en el 2000, para conformar una red de 83 planteles, de
los cuales, segin Didou & Martinez (2000), 19 representaban la Unica opcion de educacion
superior existente en el municipio donde se asentaban (p. 109).

En 2005 se reestructurd el sistema educativo por niveles, con la integracion de los IT a la
Subsecretaria de Educacion Superior (SES), transformando a la Direccion General de Institutos
Tecnoldgicos (DGIT) en Direccion General de Educacion Superior Tecnologica (DGEST). La
fundacion de nuevos planteles de control federal se reactivo en 2008, “cuando se crearon los
primeros IT federales en la capital del pais, después de casi sesenta afios de exclusion” (Ruiz-
Larraguivel, 2011, p. 42).

Posteriormente en el Diario Oficial de la Federacién, el 23 de julio de 2014 se publica el decreto
presidencial por el que se crea el Tecnologico Nacional de México (TecNM), como un 6rgano
desconcentrado de la SEP, con autonomia técnica, académica y de gestion que sustituye a la
unidad administrativa que se hacia cargo de coordinar este importante subsistema de educacion
superior (TecNM, 2020a). Actualmente, cuenta con 254 instituciones, siendo 126 IT federales,
122 1T Descentralizados, 4 Centros Regionales de Optimizacion y Desarrollo de Equipo
(CRODE), un Centro Interdisciplinario de Investigacién y Docencia en Educacion Técnica
(CIIDET) y un Centro Nacional de Investigacion y Desarrollo Tecnologico (CENIDET) con mas
de 600 mil estudiantes en licenciatura y posgrado en todo el pais (TecNM, 2020a).

La productividad académica en contexto

Dentro del sistema tecnolégico se cuenta con al menos 50 carreras de licenciatura en el area
tecnoldgica, ingenierias, administrativas, del mar o de la salud en todo el pais, al igual que
maestrias y doctorados en modalidades presencial+, a distancia, mixta o en linea. Dentro de cada
plantel el personal docente desarrolla actividades que favorecen las competencias de sus
estudiantes y por ende la calidad de la educacién en cada programa educativo.

Las actividades de investigacion y desarrollo tecnol6gico son parte preponderante en la vida
académica de cada instituto; el fomento y desarrollo de la investigacion coadyuvara a la
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formacion de profesionales mas calificados y aportara respuestas a los requerimientos de los
diversos sectores del pais. Por lo que cada afio se producen convocatorias para la adquisicion de
recursos y realizacion de proyectos que generen mayor conocimiento, por ejemplo:

v" Proyectos de Desarrollo Tecnol6gico e Innovacion

v Proyectos de Investigacion Cientifica

v Proyectos de Desarrollo Tecnoldgico e Innovacion para Estudiantes
v Convocatoria de Innovacion cientifica

La productividad académica de los tecnoldgicos también incluye el desarrollo de registros ante el
Instituto Mexicano de Propiedad Intelectual (IMPI1), como modelos de utilidad, patentes, marcas,
y registros ante el Instituto Nacional de Derechos de Autor (Indautor), como programas de
cémputo, manuales, dibujos electrdnicos e industriales, bases de datos.

Los profesores de los IT estdn altamente comprometidos con el desarrollo tecnoldgico que
beneficie al pais, publicando sus investigaciones en revistas indizadas y arbitradas donde se
encontraran trabajos resultado de investigacion, mismos que aportan al medio ambiente, la
educacion, la economia, procesos productivos o administrativos. Al ser una institucion que
colabora con el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (Conacyt), se pueden encontrar las
publicaciones en las bases de datos del Consorcio Nacional de Recursos de Informacion
Cientifica y Tecnoldgica (CONRICyT) de revistas o editoriales afiliadas, como AMS Journals,
American Society for Microbiology (ASM), Association for Computing Machine (ACM),
EBSCO, entre otras; tal es el caso de los articulos de Guerra Aguilar et al. (2018) y el mas
reciente de Vazquez-Gonzalez et al. (2022).

Ademas de este tipo de productos, el profesor se involucra con las empresas e industrias a traves
de estancias donde ayuda a resolver problemas reales en el entorno laboral, asesoran residentes
que estan en las diversas empresas del pais o en el extranjero, genera convenios de colaboracion
con instituciones privadas y de gobierno.

Por otro lado, segin Garcia Soberano (2020), se construy6 una base de datos para estudiar la
cooperacion entre las Instituciones de Educacion Superior en México, con datos de los 32
estados de la Republica mexicana, dividiendo las universidades en publicas y privadas; sin
embargo, no se encontro informacion suficiente para estudiar la cooperacion en las instituciones
de educacion superior (IES) mexicanas, pues la informacion disponible, por parte de la SEP, es
escasa y se limita a describir de manera general a cada IES. Por lo tanto, se procedio a cruzar
esta base de datos con bases de datos del Conacyt y de la UNAM, con el fin de construir
variables relacionadas con la cooperacion. Se enriquecio la base de datos con las fuentes antes
mencionadas y se discrimind con base en criterios de investigadores del SNI y publicaciones
Cooperacion y divulgacion del conocimiento en Mexico.

Productividad académica de los docentes pertenecientes al TecNM

Como profesores pertenecientes al sistema tecnoldgico, se reconoce el valor de poder aportar al
pais con el desarrollo de proyectos que generan soluciones en el d&mbito social, educativo,
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industrial y de servicios, algunos de estos proyectos se hacen referencia en las investigaciones
del 2021 maés adelante, los cuales resuelven necesidades en diversos puntos del pais.

A continuacion, se listan algunos de los proyectos desarrollados por profesores e investigadores
del Tecnoldgico Nacional de México durante 2021, segin datos aportados por la Direccion
General del TecNM (TecNM, 2021), como referencia acerca de su productividad académica:

e Disefio y desarrollo de un escaner biométrico para el modelado de prétesis de
extremidades superiores, en el Tecnologico de Colima.

e La biotecnologia de minerales aplicada a la recuperacion de litio, Durango.

e Disefio de prototipo robotico dirigido a la constitucion de un enjambre de robots,
Hermosillo.

e Planeacion de buenas practicas para conservacion de la biodiversidad, en el ejido Adolfo
Ruiz Cortines, Pueblo Nuevo, Durango.

e Disefio de estacion movil portéatil para el estudio y mapeo de la calidad del aire en zonas
urbanas para aplicaciones en ciencia ciudadana, La Laguna.

e Disefio y construccion de una camara bentdnica para la medicion y monitoreo de
pardmetros oceanicos en zonas costeras, La Paz, B.C.

e Electrocardiografo de bajo costo para los servicios de salud, Mérida.

e Sistema hibrido solar-edlico de flujo forzado para la deshidratacion de alimentos,
Tapachula.

e Software para personas en riesgo de padecer Alzheimer que ayude a fortalecer su
actividad cerebral mediante actividades interactivas utilizando realidad virtual, Tehuacan.

Las fuentes de consulta de la productividad se asocian con:

Buscadores especializados o bases de datos cientificas
Repositorios institucionales

Portales de indole federal (PRODEP, Conacyt y CVU-TecNM)
Buscadores académicos

Publicaciones en congresos o revistas electronicas

En cuanto a la productividad en el segmento de propiedad intelectual, el TecNM informa que se
obtuvieron 111 registros de productos intelectuales: 100 certificados fueron emitidos por el
Indautor y 11 titulos por el IMPI, durante 2018 y 2019 (TecNM, 2020b).

Hacia una plataforma de divulgacién de la productividad cientifica: bases
para su desarrollo

El objetivo de una plataforma de divulgacion es llevar la productividad académica a més
personas, difundir el trabajo de los docentes y ponerlos al alcance de los estudiantes,
investigadores, financiadores, comunicadores de la ciencia y toda la comunidad en general. Para
la propuesta de esta investigacion, se describen las etapas iniciales del ciclo de desarrollo de
proyectos de software, que contempla el analisis de plataformas similares de consulta, la
factibilidad operativa para el IT de Toluca, y la determinacidn de requerimientos para el posterior
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disefio de la plataforma, solo considerando en principio el registro de la productividad local, a ser
abordado en otro estudio.

Analisis de plataformas

Se han analizado las plataformas oficiales de registro de productividad académica del TecNM vy
del Programa de Mejoramiento del Profesorado que depende de la SEP, incluyendo los
repositorios académicos. En primer lugar, la plataforma del Conacyt, “organismo publico
descentralizado del gobierno federal mexicano dedicado a promover y estimular el desarrollo de
la ciencia y la tecnologia en ese pais. Tiene la responsabilidad oficial para elaborar las politicas
de ciencia y tecnologia nacionales” (Conacyt, 2022).

El Sistema Nacional de Investigadores (SNI) es administrado por Conacyt, otorgando un registro
y reconocimiento por sus aportaciones a la ciencia y tecnologia. Este proporciona ademas
recursos para el desarrollo de investigaciones a través de convocatorias publicadas en su portal, y
administra recursos econémicos de estimulo en el Registro Nacional de Instituciones y Empresas
Cientificas y tecnoldgicas (Reniecyt), a través del cual se ofrece financiamiento a proyectos de
alto desarrollo técnico y tecnoldgico. A continuacién, en la figura 1 se muestra la plataforma
donde los profesores pertenecientes a Conacyt registran la productividad académica, sin
embargo, no se tiene acceso a la consulta de otros profesores.

Figura 1. Plataforma Conacyt

MEXICO Trémites Gobierno  Q

CONACYT CVU~ Secciones~  Preguntasfrecuentes  Salir

4. Produccién cientifica, tecnolégica y de innovacién

Cientifica Tecnolégica y de innovacién
Publicacion de articulos Memoarias Desarrollos tecnolégicos
Publicacién de libros Documentes de trabajo Inrovacién

Capitulos publicados Resefias * Desarrollo de software

Reportes técnicos Patentes

5. Formacién de capital humano

Cursos Tesis Diplomados

Cursos impartidos Tesis dirigidas Diplomados impartidos

Fuente: Recuperado de https://cvu.dpii.tecnm.mx/index.php/menu/prodep_conacyt/ (a la que tienen acceso
solo los usuarios registrados)

Otra de las plataformas consideradas es la del Programa para el Desarrollo Profesional Docente
(PRODEP), la cual permite al personal docente adscrito a la SEP en educacion superior, obtener
actualizacion profesional y docente a través de la formacion de cuerpos académicos y lineas de
investigacion. Cuenta con una plataforma de registro de productividad que es evaluada por este
programa para la creacién de estimulos al personal docente. En la figura 2 se muestra la interfaz
para agregar un producto académico, la cual solo es visible para un miembro investigador
usuario de esta plataforma.
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Figura 2. Vista PRODEP

Seleccione un tipo de
produccion:

Anticuo de difusion y dhuigacid

Fuente: Recuperado de http://promepca.sep.gob.mx/solicitudesv3/general/principal.php
(a la que tienen acceso solo los usuarios registrados)

De igual manera, la plataforma CVU TecNM disponible para que el personal académico pueda
presentar propuestas de investigacion cientifica que contribuyan a la generacion y aplicacion del
conocimiento. En la figura 3 se muestra la interfaz del menu principal de la misma, la cual solo
es visible para el miembro investigador usuario de esta plataforma.

Figura 3. CVU TecNM

GOBIERNO DE > ON BS e
MEXIcy EDUCACION @“

MENU PRINCIPAI

-
/7
a

Fuente: Recuperado de https://cvu.dpii.tecnm.mx/index.php/menu/
(a la que tienen acceso solo los usuarios registrados)

Finalmente, como parte del analisis preliminar se hace mencién a los repositorios académicos.
Con el avance tecnoldgico actual, las herramientas de desarrollo de software permiten la creacion
de bases de datos con contenidos mdaltiples de informacion; en este sentido, diversas
universidades del mundo cuentan con repositorios de contenidos académicos y algunos de
productividad académica. Los repositorios pueden ser de acceso abierto y libre a una comunidad
académica, cientifica o a publico en general, donde se presentan los resultados (publicaciones,
investigaciones, datos) que pueden ser consultados por usuarios definidos o por cualquier
persona interesada en temas afines. Los repositorios de acceso abierto de forma comudn son
creados y administrados por instituciones académicas y/o de investigacion, pueden ser tematicos
y solo alojar datos (Ramirez et. al, 2019).
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Como ejemplo se puede mencionar el repositorio de la Universidad Nacional Auténoma de
México (UNAM), el cual consta de una plataforma de consulta de productividad institucional de
todas las facultades pertenecientes a ella, ademas de acceso a bibliotecas digitales para su
comunidad académica, ésta se encuentra en el siguiente enlace: https://repositorio.unam.mx/y no
solo contiene publicaciones cientificas, sino apartados como céatedras, coloquios, conciertos, y
cursos en linea entre otros.

Los repositorios institucionales y las bibliotecas se constituyen en elementos esenciales para los
procesos de digitalizacion, cambio e innovacion educativa en las universidades. Son,
herramientas claves de la politica cientifica y académica (Bustos-Gonzalez & Fernandez-Porcel,
2007), y un sistema de informacion que organiza, preserva, divulga y facilita la produccion
intelectual y académica de las comunidades universitaria (Cebrian Robles et. al, 2018).

Estudio de factibilidad operativa

Considerando la importancia de la divulgacion de la ciencia a través de una plataforma
institucional, se elabord y aplico un formulario a la comunidad académica, entre jefes de area o
departamento académico, investigadores, profesores y estudiantes de las diversas carreras del IT
de Toluca. Dando como resultado el anélisis de requisitos y la justificacion de la necesidad de la
plataforma institucional de productividad académica. En la figura 4 se muestra la tendencia de la
comunidad para contar con una plataforma.

Figura 4. Tendencia de necesidad

8.- ;le gustaria contar con una plataforma interna en el ITTOL que contenga las publicaciones
académicas de los profesores o egresados para fines de busqueda?

54 respuestas

@®si
® No
Tal vez

y

Fuente: propia
Determinacion de requerimientos

Una vez elaborado el estudio de factibilidad, haber determinado la importancia y la necesidad de
crear una plataforma de registro, consulta y divulgacion académica, se procedié con el
establecimiento de requerimientos funcionales y no funcionales (ver tabla 1), de acuerdo con las
necesidades propias de la institucion. Los autores Castillo et al. (2018) proponen una
metodologia hibrida en el modelado de procesos; en este sentido se consideran las metodologias
agiles para el modelado y diagramado de procesos que intervienen en la descripcion de cada
producto a registrar para asi crear el disefio de un modelo de aplicacién web, en la que la
comunidad académica puedan consultar y acceder a todos los productos que los profesores
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desarrollan en su quehacer docente, en forma individual o colectiva, con otros colegas de la

misma institucion, estudiantes o incluso en colaboracion con otras instituciones educativas.

Tabla 1. Requisitos del sistema

FUNCIONALES

NO FUNCIONALES

El sistema a disefiar:

1. debe permitir la creacién de cuentas de usuario que
requieran una contrasefia, para que a través de esas
cuentas de usuario se pueda acceder al sistema.

2. contar4 con 2 tipos de usuarios, los cuales son:
alumno y docente/investigador.

3. solicitara una contrasefia para verificar el acceso.

4. permitira a los usuarios ingresar, consultar y
actualizar su producto de investigacion, asi como subir
el documento.

5. debe enviar mensajes sobre el estado del producto de
investigacion, para que el usuario esté al pendiente del
proceso.

6. debe permitir actualizaciones de la base de datos

El sistema a disefiar:

1. debe ser multiplataforma para poder acceder desde
diferentes navegadores.

2. debe tener vistas de escritorio y para dispositivos
moviles (disefio adaptable).

3. debe estar organizado para minimizar los errores del
usuario, y enviar mensajes para su correccion.

4. debe ser monousuario 0 monotarea, es decir, se
puede realizar solo una operacién a la vez, registro,
consulta, publicacion.

5. se realizard en HTMLS5.

6. utilizard una base de datos relacional, creada con el
gestor ORACLE 11G.

7. debe desarrollarse bajo la metodologia agil SCRUM.

cada vez que se apruebe la publicacion de un producto
de investigacion.

7. debe generar un informe mensual acerca de los
productos de investigacion publicadas durante ese
lapso, para poder dar un informe sobre que
publicaciones han sido las mas buscadas.

8. no revelara informacion personal de los usuarios.

Fuente: propia
A manera de reflexion

En el proceso seguido en la investigacion ofrece las bases para el disefio de la plataforma propia
e institucional de la productividad académica, por lo que es responsabilidad del equipo de
desarrollo identificar y dar seguimiento al proceso de construccion, determinar los resultados
esperados en cada segmento de la aplicacion, garantizar la seguridad de los datos y la consulta
por parte de la comunidad, sabiendo que ante cualquier auditoria, certificacion de carreras o
necesidad de obtener la informacion en tiempo real, estara disponible sin tener que solicitarla a
cada profesor o departamento académico.

Cabe sefialar que la propuesta de construccién de una plataforma web que permita el registro de
productividad académica, no persigue por lo pronto medir la productividad como es el caso del
estudio de Idrogo Barboza et al. (2022), donde se miden cuantitativamente los resultados de
desempefio y productividad docente; en principio, la herramienta representa un primer paso para
el registro, consulta e informes de la productividad académica dentro de la Institucién con vista a
su consulta por la sociedad.

El TecNM, produce innovacidn, tecnologia, y aporta a la sociedad sin duda alguna, desde la
trinchera del profesor con la productividad académica dentro y fuera de las aulas de clase. De
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esta manera, genera no solo conocimiento que es indispensable divulgar, también aporta a la
ciencia con sus desarrollos en un laboratorio, en el campo, al publicar un articulo, un libro, al
asesorar un residente o una empresa.

Las instituciones de educacion superior, en este caso, los tecnoldgicos del pais a traves del
TecNM en las diversas convocatorias de participacion del personal docente, pretenden medir la
productividad académica del profesor, por otro lado, en tiempos de auditorias es necesario
conocer los indicadores de crecimiento por area académica para las acreditaciones de los planes
de estudios que ofertan para alcanzar una mayor demanda de sus estudiantes (Martinez-Garcés
& Garcés-Fuenmayor, 2021).

Otro aspecto de suma importancia, es que dentro de la productividad de investigacion se manejan
estudiantes de residencias y titulacién en todos los niveles, por lo que es importante ser
involucrados en el area de investigacion en sus diferentes ramas. Incluso, en la actualidad,
existen convocatorias especificas para que el alumnado participe directamente en la
investigacion,  obteniendo  su  propia  productividad, siempre  asesorados  por
docentes/investigadores especialistas en el area de conocimiento. De este tipo de convocatorias
ellos reciben incentivos directos que los motivan a seguir produciendo y avanzando en este rubro
(Pirela Afez et al., 2019; Geizzelez-Luzardo & Soto-Gomez, 2021).

Por ello, siendo una institucion de educacion superior perteneciente al sistema educativo federal
mas grande del pais, se puede concluir que es necesario divulgar el conocimiento cientifico y
académico generado en las instituciones a través de sistemas de informacion que permitan a la
comunidad académica ser agentes transmisores del conocimiento.
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